


1. एक �विकासशील अ�र्थव्यविस्�ा में  �विपणन के महत्वि और �विशेषताओें की व्याख्या
की�जिए (10)
उत्तर
�विपणन केविल विस्तुओं को बेचने या उनका �विज्ञापन करने की �क्रिया नहीं है। यह उपभोक्ता की
ओविश्यकताओं का अध्ययन करके उपयुक्त उत्पाद �विक�सित करने, उसिका मूल्य �न�श्चित करने, उसेि
सिही स्थान और सिमय पर उपलब्ध कराने तथा ग्राहकां के सिाथ दी�र्घकालीन संिबंध स्था�पत करने की
सिम��वित प्र�क्रिया है। �विकासिशील अथर्घव्यविस्था मं इसिका महत्वि �विशेष रूप सेि बढ़ जाता है, क्यां�क
विहाँ उत्पादन की क्षमता, रोजगार, ओय, ओधारभूत सुि�विधाओं और उपभोक्ता बाजार का एक सिाथ
�विस्तार हो रहा होता है। भारत जैसिी अथर्घव्यविस्था मं �विपणन उत्पादकां और �विशाल �वि�विधतापूणर्घ
मांग के बीच ओविश्यक सेितु का कायर्घ करता है।

�विकासशील अ�र्थव्यविस्�ा में  �विपणन का महत्वि
उत्पादन त�ा मांग का समन्विय: बाजार-अनुसंिधान सेि उद्यमां को पता चलता है �क ग्राहक
�कसि गुणवित्ता, ओकार, �विशेषता और मूल्य की विस्तु चाहते हैं। इसि जानकारी के ओधार पर
संिसिाधनां का उपयोग �कया जाता है। फलतः अनुपयोगी उत्पादन, भंडारण-व्यय तथा �बक्रिी न
होने का जो�खिम �टता है।
ओ��र्थिक �विकास को ग�त: प्रभाविी �विपणन नए ग्राहकां तक विस्तुएँ पहँुचाकर मांग का �विस्तार
करता है। मांग बढ़ने पर उत्पादन, �नवेिश, प�रविहन, संिचार और व्यापार मं वृि�द्धि होती है। उद्योगां
के बीच परस्पर ओ�थर्थिक ग�त�वि�धयाँ भी तेज होती हैं।
रोजिगार त�ा उद्य�मता का �विकास: थोक व्यापार, खुिदरा �बक्रिी, �ड�जटल �विपणन, पैके�जर्थिग,
गोदाम, �वितरण, ग्राहक सेिविा और बाजार-अनुसंिधान मं रोजगार पैदा होते हैं। ल�ु उद्योग तथा
स्थानीय उद्यमी ऑनलाइन माध्यमां सेि सिी�मत पँूजी मं भी व्यापक बाजार तक पहँुच सिकते हैं।
कृ�ष एवंि ग्रामीण �विकास: �कसिानां को उपज की गुणवित्ता, उपभोक्ता-पसंिद, उ�चत सिमय पर
�विक्रिय, प्रसंिस्करण और बाजार-भावि की सूिचना �मलती है। शीत-शंृ्रखिला, सिहकारी �विपणन और
�कसिान उत्पादक संिगठन मध्यस्थ लागत तथा उपज के नुकसिान को कम करने मं सिहायक होते
हैं।
उपभोक्ता जिीविन-स्तर में  सधुार: प्र�तस्पधार्घ तथा नविाचार सेि ग्राहकां को अ�धक �विकल्प,
उ�चत गुणवित्ता, अपेक्षाकृत बेहतर सेिविा और ओविश्यक सुि�विधाएँ �मलती हैं। स्विच्छ पेयजल,
सिस्ती स्विास्थ्य-संिबंधी विस्तुएँ तथा ऊजार्घ-कुशल उपकरणां का प्रसिार इसिका उदाहरण है।
के्षत्रीय असमानताओें में  कमी: �वितरण नेटविकर्घ , प�रविहन और संिचार के �विस्तार सेि दूरस्थ के्षत्रां
तक ओविश्यक विस्तुएँ पहँुचती हैं। इसिसेि छोटे नगरां और ग्रामीण के्षत्रां को राष्ट्रीय बाजार सेि
जोड़ा जा सिकता है।
�नयार्थत वि �विदेशी मदु्रा अजिर्थन: अंतरराष्ट्रीय ग्राहक की अपेक्षाओं के अनुसिार गुणवित्ता, ब्रांड,
पै�कर्थिग और �वितरण �विक�सित करने सेि �नयार्घत बढ़ सिकता है। हस्त�शल्प, खिाद्य-प्रसंिस्करण और
विस्त्र उद्योग इसिका लाभ उठा सिकते हैं।
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